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Resumen: Introducción: La siguiente investigación es una propuesta teórica de 
análisis sobre los efectos ocupacionales experimentados por estudiantes en 
práctica de Terapia Ocupacional en una Universidad en Chile durante la pande-
mia de COVID-19, poniendo énfasis en la conceptualización de equilibrio y des-
equilibrio ocupacional. El equilibrio ocupacional es una experiencia personal in-
fluenciada por las características de la persona, sus ocupaciones y el contexto. 
El concepto de desequilibrio ocupacional tiene sus propias bases teóricas basa-
das en la superación de esta percepción o del sometimiento frente a la misma. 
Para este estudio se propone una metodología cualitativa desde un paradigma 
crítico y diseño fenomenológico, que busque la raíz de las problemáticas ocu-
pacionales a partir de la comprensión de situaciones sociales frente a la pande-
mia y de inequidades al implementar las medidas socio sanitarias en Chile.  

Objetivo: Analizar los efectos ocupacionales experimentados por estudiantes 
en práctica de terapia ocupacional en una Universidad Pública de la zona centro 
sur de Chile durante el período de pandemia por COVID-19 en el año 2021. 
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Resultados: Se observa una percepción de desequilibrio ocupacional compar-
tida entre estudiantes en práctica profesional de Terapia Ocupacional, caracte-
rizándose como una sensación de entregar mayor tiempo e importancia a una 
ocupación sobre otra, provocando por consiguiente efecto en la rutina diaria, 
la motivación por participar en ocupaciones productivas y el sentimiento de efi-
cacia. 

Conclusiones: El contexto sociopolítico está relacionado a la percepción de des-
equilibrio ocupacional en estudiantes de internado clínico de Terapia Ocupacio-
nal, el cual se caracteriza por una percepción compartida y colectiva. 

Palabras Claves: Determinantes Sociales de la Salud. Equilibrio Ocupacional. 
Medidas Socio sanitarias. Desequilibrio ocupacional. 

Abstract: Introduction: The following research is a theoretical proposal of anal-
ysis on the occupational effects experienced by Occupational Therapy students 
in practice at a University in Chile during the COVID-19 pandemic, emphasizing 
the conceptualization of occupational balance and imbalance. Occupational 
balance is a personal experience influenced by the characteristics of the person, 
his/her occupations and the context. The concept of occupational imbalance 
has its own theoretical bases based on overcoming this perception or subjec-
tion to it. This study use a qualitative methodology, from a critical paradigm and 
phenomenological design, which seeks the root of occupational problems from 
the understanding of social situations in the face of the pandemic and inequities 
in the implementation of social and health measures in Chile.  

Objectives: To analyze the occupational effects experimented by Occupational 
Therapy students in a public University in the central southern area of Chile 
during COVID-19 pandemic in 2021. 

Results: The results aim to a shared occupational imbalance perception among 
students of Occupational Therapy, characterized as a feeling of giving more 
time and importance to one occupation over another, consequently affecting 
the daily routine, the motivation to participate in productive occupations and 
the feeling of efficiency. 

Conclusions: Sociopolitical context is related to occupational imbalance percep-
tion between Occupational Therapy students. This perception is shared and col-
lective. 

Keywords: Social Determinants of Health. Occupational Balance. Socio Sanitary 
Measures. Occupational Imbalance. 
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1. Introducción 

 

El impacto social y sanitario de la pandemia por 

COVID-19 en Chile se configura como un problema 

estructural, donde el territorio nacional se ve afec-

tado por los efectos sociales y las medidas institu-

cionales utilizadas para enfrentar la problemática. 

Los efectos mencionados son mayormente visibles 

en el espectro social, donde las enormes dispari-

dades sociales se han hecho más evidentes con el 

confinamiento, evidenciándose una necesidad ur-

gente de que los gobiernos diseñen, planifiquen y 

coordinen respuestas multisectoriales mínimas 

para proteger y mejorar el bienestar psicosocial de 

las personas más vulnerables (Leiva et al., 2020). 

 

El Ministerio de Salud de Chile (MINSAL) promulgó 

políticas institucionales y medidas socio sanitarias 

para proteger la salud de la población. Esta nueva 

estructura promovida por cambios contextuales 

es capaz de alterar el acceso, exploración y desem-

peño en actividades. Tal es el caso de la educación 

formal, en la cual cada estudiante debe adoptar, y 

adaptarse, dentro de sus posibilidades, a la nueva 

modalidad virtual de enseñanza. Es así como los 

efectos de las políticas públicas adoptadas por el 

gobierno chileno se configuran como determinan-

tes de la salud de las personas, afectando las esfe-

ras sociales, económicas y ocupacionales (Organi-

zación Panamericana de la Salud [OPS], s.f.). 

 

Lo anterior se relaciona al entendimiento actual 

del concepto de equilibrio ocupacional, donde 

existe una interrelación entre las posibilidades de 

acceso y la calidad de las ocupaciones de cada per-

sona. El equilibrio es percibido como un estado en 

el que las ocupaciones satisfacen necesidades fi-

siológicas, son congruentes con los valores indivi-

duales y entregan una experiencia afectiva que 

promueve el bienestar (Anaby et al., 2010). De la 

misma forma, el equilibrio ocupacional se asocia a 

la percepción de salud y calidad de vida (Park et al., 

2021). 

 

Si bien el equilibrio ocupacional está mediado por 

factores sociales, se documenta que es una per-

cepción individual, determinada por la cantidad, 

variación, congruencia y compatibilidad entre ocu-

paciones (Eklund et al., 2016; Wagman et al., 2015; 

Wagman et al., 2012). Esta percepción individual 

está mediada por la satisfacción y el significado 

(Håkansson et al., 2008) y una disminución en las 

habilidades funcionales o el acceso a las ocupacio-

nes puede llevar a un desequilibrio ocupacional 

(Eklund et al., 2016). 

 

Al igual que las ocupaciones, el equilibrio y des-

equilibrio ocupacional varían según el contexto y 

las características propias de cada persona. Es así, 

como factores ambientales, contextuales, perso-

nales y ocupacionales pueden ser causantes de 

desequilibrio ocupacional. Dentro de la bibliogra-

fía, el desequilibrio ocupacional no se trabaja 

como un opuesto teórico al equilibrio ocupacional, 

sino más bien una serie de insatisfacciones en el 

hacer, llevando a una percepción negativa de 

desempeño y acceso a ocupaciones (Peral, 2017), 

sin embargo, sólo se problematiza desde una pers-

pectiva individual (Anaby et al., 2010).  

 

Se documenta principalmente que el desequilibrio 

ocupacional, al igual que el equilibrio ocupacional, 

es una experiencia individual provocada por múl-

tiples factores (Anaby et al., 2010), dentro de los 

cuales se destacan los factores contextuales. Asi-

mismo, se problematiza el entendimiento sólo in-

dividual del equilibrio ocupacional, aludiendo a 

que los factores contextuales sociales afectan la 

percepción de equilibrio (Nithis y Wagman, 2020; 

Nissmark y Malmgren, 2020). 
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A nivel ocupacional, el desequilibrio ocupacional 

tiene consecuencias positivas, referidas a aquellas 

en las que experimentarlo permitía buscar motiva-

ciones, afrontar retos y desarrollarse como per-

sona; al mismo tiempo tiene consecuencias nega-

tivas, tales como producir un daño o algún tipo de 

malestar, como sentirse inútil, aburrirse, ago-

biarse o enfermar (Peral, 2017). A su vez, se ha do-

cumentado que el equilibrio y desequilibrio ocu-

pacional juegan un rol importante en la percep-

ción de funcionalidad, regulación emocional y sa-

lud mental (Romero et al., 2024; Chan et al., 2022; 

Blanco et al., 2012). 

 

El desequilibrio ocupacional sirve como mediador 

entre las características ocupacionales y el bienes-

tar. En consecuencia, el bienestar está influen-

ciado por el desequilibrio ocupacional, el cual a su 

vez está influenciado por características de la ocu-

pación en la cual uno se desempeña, lo que se tra-

duce a que también se influencia por los rangos de 

la personalidad de cada persona (Anaby et al., 

2010).  

 

Un grupo de interés para el estudio del alcance del 

equilibrio ocupacional y desequilibrio ocupacional 

son las y los estudiantes universitarios en contex-

tos de prácticas profesionales, el cual corresponde 

al último componente curricular en la formación 

universitaria, donde las y los estudiantes se en-

frentan a contextos reales de atención usuaria. 

También definido en estudios universitarios del 

área de la salud como ‘’internado clínico’’.                                                              

 

Por un lado, existe una relación entre el estrés psi-

cológico de aquellos estudiantes asociado al sobre 

esfuerzo y a sobre comprometerse con sus proce-

sos de educación (Porru et al., 2020). De la misma 

forma, estos estados de estrés pueden afectar el 

estado de equilibrio o desequilibrio ocupacional, 

el cual también se considera un estado relativo, 

asociado a las demandas y actividades de las ocu-

paciones en las que se participa (Backman, 2004). 

Finalmente, el alcance específico de los factores 

involucrados en la percepción de desequilibrio 

ocupacional, así como de su comprensión colec-

tiva aún no se han estudiado.  

 

Para ello se busca responder a la pregunta ¿Cómo 

afectó la pandemia por COVID-19 en las ocupacio-

nes, participación ocupacional y decisiones perso-

nales de las y los estudiantes en práctica profesio-

nal de Terapia Ocupacional en una Universidad pú-

blica en la zona centro sur de Chile durante el año 

2021? 

 

Este estudio tiene como objetivo Analizar los efec-

tos ocupacionales experimentados por estudian-

tes en práctica de terapia ocupacional en una Uni-

versidad Pública de la zona centro sur de Chile du-

rante el período de pandemia por COVID-19 en el 

año 2021. 

 

2. Método 

 

La problemática se observa desde un paradigma 

de teoría crítica, donde “el investigador crítico ob-

serva los hechos desde la perspectiva marcada por 

el momento histórico, cultural y social de su 

tiempo, los cuales deben ser observados en sus 

potencialidades y significados para ser comprendi-

dos en el contexto social e histórico en que se pro-

duce’’ (Gamboa, 2011, p. 48). 

 

Se propone un enfoque cualitativo, donde se prio-

rizan significados, significaciones, experiencias y 

subjetividades personales de los sujetos de estu-

dio. Esto se justifica debido a que el equilibrio ocu-

pacional es una experiencia personal y subjetiva. 

La investigación cualitativa proporciona profundi-

dad a los datos, dispersión, riqueza interpretativa, 

contextualización del ambiente o entorno, deta-

lles y experiencias únicas (Hernández et al., 2014). 
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El diseño a utilizar es el diseño fenomenológico, el 

cual nos permite interpretar el espacio social y 

contextualizar el tiempo donde ocurren las expe-

riencias, siendo orientado a la descripción e inter-

pretación de las estructuras fundamentales de la 

experiencia vivida, al reconocimiento del signifi-

cado de las experiencias. Este método compone 

un acercamiento coherente y estricto al análisis de 

las dimensiones éticas, relacionales y prácticas 

(Fuster, 2019). El diseño se centra en el análisis de 

experiencias subjetivas de las y los estudiantes, es 

decir, pretende describir y entender los fenóme-

nos desde el punto de vista de cada participante y 

desde la perspectiva construida colectivamente 

(Salgado, 2007). 

 

El alcance a utilizar es exploratorio, debido a que 

pretende estudiar un fenómeno ocupacional y su 

relación con factores no estudiados anterior-

mente. Este alcance de investigación se utiliza 

cuando la revisión de la literatura revela que sólo 

hay guías no investigadas e ideas vagamente rela-

cionadas con el problema de estudio, o bien, si 

deseamos indagar sobre temas y áreas desde nue-

vas perspectivas (Hernández et al, 2014). Esto se 

debe a que el equilibrio ocupacional es un con-

cepto complejo, el cual se le otorgan diferentes 

definiciones, debido a sus características subjeti-

vas y contextuales. De la misma forma, tampoco 

se asegura una conexión entre salud y equilibrio 

ocupacional, pero sí se ha registrado que una per-

cepción negativa de la propia salud está asociado 

al desequilibrio ocupacional. 

 

Los criterios de inclusión contemplan que los y las 

participantes deben cumplir todos los siguientes 

requisitos: Estudiantes de 5to año de Terapia Ocu-

pacional de Universidad pública de Rancagua que 

se encuentren realizando su práctica profesional, 

que no hayan reprobado asignaturas y que partici-

pen de manera voluntaria. Para contactar a las 

personas interesadas se utilizó la estrategia bola 

de nieve, donde se identificaron a agentes clave, 

los cuales apoyaron la difusión de la investigación.  

 

Las personas que cumplieron los requisitos fueron 

6 estudiantes de Terapia Ocupacional, las y los 

cuales accedieron a participar de manera virtual a 

través de reuniones telemáticas. Se utilizaron téc-

nicas de recogida de información individual, más 

específicamente, entrevistas semiestructurada 

cuyo propósito era realizar preguntas sobre expe-

riencias, opiniones, valores y creencias, emocio-

nes, sentimientos, hechos, historias de vida, per-

cepciones y atribuciones (Hernández et al., 2014) 

con respecto a las temáticas de experiencias per-

cibidas durante el período a estudiar, en relación 

a participación ocupacional, salud mental y per-

cepción de desequilibrio ocupacional. Es una ins-

tancia de experiencia de diálogo única en la que no 

hay estandarización (Hernández et al., 2014), lo 

cual permite profundizar, reflexionar y conversar 

desde la experiencia con el grupo de estudio.  

 

Se elaboró un guion de entrevista semiestructu-

rada, basado en los objetivos y pregunta de la in-

vestigación. Las entrevistas se realizaron en sesio-

nes individuales, con una duración media de una 

hora. Todas las entrevistas fueron realizadas a tra-

vés de video llamada en una plataforma gratuita, 

siendo grabadas en formato audio y transcritas li-

teralmente. Para el análisis de las experiencias de 

los participantes se consideró solamente la infor-

mación surgida durante las entrevistas, además de 

ser visualizadas a través de criterios del rigor me-

todológico, como la credibilidad, la auditabilidad o 

confirmabilidad y la transferibilidad o aplicabilidad 

(Castillo y Vasquez, 2003). 

 

Se utilizó el análisis temático cualitativo (Braun y 

Clarke, 2006) en seis momentos, los que incluyen 

la familiarización, generación de códigos, temas 

centrales, revisión, categorización y reporte final. 



(Des)equilibrio Ocupacional como una experiencia colectiva: Un análisis de los efectos ocupacionales experimentados por estudiantes de Terapia Ocupacional durante el 

período de pandemia por COVID-19 en una Universidad pública de la zona centro sur de Chile. Revista Chilena de Terapia Ocupacional. 2024, 25, 01

      

      Página 6 de 15 

 

Este proceso se realizó con el software Atlas ti ver-

sión 22. Para discutir las categorías obtenidas en 

proceso de codificación y categorización, la infor-

mación fue sometida a un proceso de triangula-

ción de investigadores, conformando equipos de 

investigación para discutir y analizar, superando 

los sesgos que le daría un investigador solitario a 

un determinado proyecto (Forni & De Grande, 

2020) 

 

La metodología de investigación se elaboró en 

base a los principios éticos propuestos por la co-

misión de ética de la Universidad de O’Higgins, asi-

mismo, con la creación de un consentimiento libre 

e informado. El consentimiento informado incor-

pora los nombres de los y las responsables de la 

investigación, los objetivos de ésta y las garantías 

para los y las participantes. La investigación res-

guarda la confidencialidad y la autonomía de las y 

los participantes. Asimismo, se cuenta con la eva-

luación del Comité de Ética de la Universidad de 

O’Higgins mediante un Certificado de Aprobación 

durante el 8 de julio de 2021, resolviendo aprobar 

el proyecto.  

 

3. Resultados y Discusión 

 
Se llevaron a cabo seis entrevistas a estudiantes en 
práctica profesional de Terapia Ocupacional, las 
cuales fueron consideradas para su posterior aná-
lisis y codificación. La caracterización de las perso-
nas participantes se encuentra en la Tabla 1. 
 
 
 

 

 
 

 

Tabla 1. Caracterización de participantes.  

 

Nombre (Seudónimo) Edad Estudios 

Roberto (R.) 25 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

Marisela (M.) 24 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

Bernarda (B.) 26 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

Dania (D.) 25 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

Jazmín (J.) 27 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

Camila (C.) 24 Práctica profesional de Terapia Ocupacional 

 

Se presentan los resultados en cuanto a la percepción de desequilibrio ocupacional asociado a 2 temáticas 
centrales: el contexto sociopolítico en el que los estudiantes desempeñaron sus internados clínicos y las di-
versas vías de escape, individuales y colectivas, para disminuir la carga psicológica y ocupacional (figura 1). 
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Figura 1. Formas e influencias del desequilibrio ocupacional. 

 

 

 

Nota. Figura de Elaboración Propia. Relación entre la percepción de desequilibrio ocupacional, el efecto del 

contexto y las diversas formas de adaptación, en forma de vías de escape individuales y colectivas. 

 

El contexto socio sanitario generó diversas modifi-

caciones en la vida de cada una de las personas y de 

sus ocupaciones. Para las y los estudiantes del in-

ternado clínico les significó dificultades en múltiples 

dimensiones: físico, psicológico y social. Asociado a 

lo anterior, se hace presente la percepción de des-

equilibrio ocupacional de manera transversal, mo-

tivado por factores políticos, sociales, instituciona-

les y personales, los cuales se ven representados 

por instituciones: políticas socio sanitarias e institu-

ción educativa. Por otro lado, para sobrellevar estos 

cambios ocupacionales, las y los estudiantes parti-

cipan en la búsqueda y exploración de vías de es-

cape, de manera individual, a través de ocupacio-

nes y actividades concretas, y de manera colectiva, 

a través de apoyos sociales y emocionales entre pa-

res. 

 

1) Percepción de desequilibrio ocupacional. 

Dentro de la experiencia de internado clínico se da 

cuenta de problemáticas asociadas a la cantidad de 

tiempo que demandaba, tanto en los momentos 

presentes dentro del lugar, como por fuera al estar 

en sus casas.  

 

“Son entre 35 a 40 horas semanales lo que 

nos exigen desde campos clínicos, de lunes a 

viernes durante 9 semanas (...) no tengo vida 

prácticamente, porque no me alcanza el 

tiempo. Estoy todo el día planificando, viendo 

lo que tengo que hacer para el internado, du-

rante el fin de semana es lo mismo, (...) no 

tengo tiempo para hacer nada, entonces eso 

siento que igual ha afectado mi desempeño.” 

(D.). 
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Las y los estudiantes refieren necesitar tiempo 

tanto para el estudio, como también para la planifi-

cación diaria, junto con esto desempeñar sus roles. 

Si bien el proceso de formación práctica corres-

ponde a un modelamiento del ejercicio laboral pro-

fesional, se destacaba la necesidad de un acompa-

ñamiento psicosocial, a favor de participar en las la-

bores educativas y organizar tiempos para el au-

tocuidado. 

 

Por otro lado, las medidas socio sanitarias también 

aportan a la percepción de desequilibrio, como se 

expresa a continuación: 

 

“En pandemia era como levantarme y sin 

ánimo, siempre tarde quizás tenía las clases 

como a las 9 pero me despertaba más tarde. 

Almorzaba super tarde y mal así. A veces por 

esto mismo que no ponía… no me servían 

mucho las clases online, no iba y tenía mucho 

tiempo de ocio.” (M.).  

 

El cambio descrito anteriormente se expresa como 

una desestructuración de las rutinas cotidianas, 

promoviendo la percepción de desequilibrio ocupa-

cional, que perjudica el bienestar y la calidad de 

vida de los estudiantes. Es así como se configura 

una percepción situada de desequilibrio ocupacio-

nal, donde esta población se ve forzada a estructu-

rar su vida alrededor de las ocupaciones producti-

vas. 

 

a) Contexto Socio Político: Obstáculos y desafíos a 

raíz de las medidas socio sanitarias. 

 

Las políticas de aislamiento están presentes como 

un componente de preocupación en el relato de las 

personas entrevistadas. Es así como aquellas perso-

nas que confirman contagio por COVID-19 y son 

trasladados a residencias sanitarias se ven enfren-

tados a barreras físicas y sociales, donde el cumpli-

miento de las responsabilidades académicas supera 

la necesidad de visibilizar su propio estado de salud, 

como se menciona a continuación: 

 

“Entonces yo sentí que, bueno, los síntomas 

físicos son “agh” como muy fuertes, pero 

también, por ejemplo, estar en la residencia 

sanitaria ahí como ni siquiera ver la luz del 

día también fue muy cuático, siento que ade-

más de afectar, así como físicamente tam-

bién afecta psicológicamente.” (M.). 

 

El contagio de COVID - 19 es una experiencia nega-

tiva, compuesta de cambios que afectan tanto en 

salud física como mental. Las residencias sanitarias 

se presentan como un ambiente no habitual para 

las personas que contraen el virus, aumentando el 

aislamiento y el malestar general. 

 

“Quizás sí, como uno se pone más sedentario 

quizás. Sí, es como eso más que nada, como 

menos horas para hacer ejercicio quizás, o 

por esto mismo de las restricciones de no po-

der salir.” (R.). 

 

a.1) Contexto de pandemia: Desafíos y recursos li-

mitados 

Los cambios contextuales mediados por políticas 

institucionales direccionan los procesos de adapta-

ción de las y los estudiantes hacia una nueva moda-

lidad de aprendizaje y de ejercicio profesional. En 

este caso, la modalidad online, ya sea de aprendi-

zaje o de prestación de salud se percibe como una 

experiencia negativa emocional y académicamente: 

 

“En mi caso, si me hubiera tocado online 

igual hubiera estado más bajoneado, me sen-

tía triste producto de la pandemia no poder 

haber hecho como un proceso práctico profe-

sional como se debe igual, presencial y con 

todas las cosas que eso conlleva.” (R.). 
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Las barreras para acceder a la propuesta normativa 

de aprendizaje práctico conllevan distintos proce-

sos de afectación en la dimensión emocional. De la 

misma forma, la participación en estos contextos 

invita también a la aparición de sentidos de inefica-

cia o desvalorización del proceso formativo. 

 

“Estaba con mi notebook en la residencia sa-

nitaria, escuchando las clases ahí pa’ la em-

barrá’ con dolor de cabeza, y eso si como que 

tuve la posibilidad de comunicar de que es-

taba enferma, que estaba en una residencia 

sanitaria pero no lo hice, me acuerdo que se 

lo comuniqué a una sola profesora, pero no 

lo quise hacer al resto porque quería finalizar 

luego y no postergarlo.” (M.).  

 

Existe también un abandono de actividades signifi-

cativas, ya sea por la falta de tiempo o por procesos 

de alienación ocupacional. Se propone un ejemplo 

desde la salud física, donde se expresa el abandono 

de actividades, como lo es el ejercicio físico, tanto 

por las medidas socio sanitarias como por cumplir 

las exigencias del internado clínico. 

 

“Si la verdad es que igual faltaron muchas he-

rramientas por parte del gobierno, principal-

mente en los aspectos que tienen que ver con 

la salud mental, pero no hay mucho que ha-

cer desde ese ámbito, soportar no más el 

tema de las malas acciones de parte del go-

bierno.” (J.). 

 

Finalmente, existe un descontento con el manejo 

institucional y político, lo que produce efectos en la 

salud mental. La falta de apoyo y de una política pú-

blica situada propician la aparición de situaciones 

de estrés e incertidumbre. Esto se produce por con-

flictos y roces con familiares, por mayor cantidad de 

tiempo en el hogar, lo que conlleva también a una 

desestructuración de la rutina y jornadas de trabajo 

extensas en un ambiente compartido.  

 

a.2) Dificultades asociadas a la comunidad educa-

tiva: Falta de apoyo psicosocial 

Dentro de las dificultades asociadas a la universidad 

se destaca la falta de apoyo en aspectos psicosocia-

les:  

 

“Igual encuentro como que la Universidad no 

da tantas herramientas. En el protocolo 

como de la práctica o del ramo de práctica, 

ya sea salud física o niños, te dice que tú no 

puedes faltar más que 4 días, ¿cachai? Y así 

tajante (...) una compañera incluso, falleció 

su abuelo de COVID y la U como que tampoco 

la apañó mucho en ese sentido.”  (R.). 

 

La carga ocupacional del internado clínico provocó 

un impacto emocional significativo en los estudian-

tes, donde la mayoría requerían apoyo psicológico 

para poder sobrellevar estas situaciones. Si bien 

dentro de la Universidad se entregan servicios de 

apoyo psicológico, este no logra ocuparse comple-

tamente de las necesidades de los estudiantes. Es 

por ello que las y los estudiantes manifiestan que 

este apoyo se tiene que solicitar de manera externa 

a la universidad, provocando una carga económica. 

Asimismo, las medidas socio sanitarias no solo afec-

tan la dimensión de la salud, sino también aspectos 

económicos, debido a que los tiempos de traslado 

se traducen en viajar largos trayectos todos los días 

o optar por la opción de arrendar en la localidad de 

internado por una mejor calidad de vida durante 

este proceso. 

 

“Me costó encontrar arriendo, llegué allá, en-

contré arriendo en la semana, pero yo llegué 

allá y me quedé en una residencia de otra 

Universidad, que la Universidad les puso ahí 

una residencia y nuestra Universidad no nos 

puso nada, solamente como una beca de 70 

lucas, pero como para dos meses. Y mi 
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arriendo salía 120 mensual, entonces fue di-

fícil igual, al principio.” (M.). 

 

Uno de los factores que afecta, tanto el aprendizaje 

como la percepción de eficacia en lo académico, fue 

el cambio de modalidad de presencial a virtual mo-

tivado por las medidas socio sanitarias. 

 

“Pero sí me di cuenta que ese cambio de cla-

ses presenciales a clases online ahí sí cambió 

mi desempeño, porque si sentí que yo le daba 

menos importancia a las clases online, por-

que sentía que cualquier cosa me desconcen-

traba po, no se po estaba en clases y mi 

mamá abría la puerta para pedirme algo y ya 

me desconcentraba, podía volver a mirar la 

pantalla pero no estaba concentrada ¿cachai? 

Entonces sí sentí que ese cambio de clases 

presenciales a online si cambió mi desem-

peño pa’ peor.” (M.) 

 

La falta de contenidos y la percepción de poca pre-

paración afecta a las y los estudiantes en su rendi-

miento y autoestima frente al proceso de internado. 

Finalmente, todas las problemáticas antes mencio-

nadas decantan en una inseguridad globalizada 

para enfrentar el internado clínico. Por una parte, 

las y los estudiantes describen la experiencia del in-

ternado desde lo personal como: 

 

“Era una sensación propia de sentirte inútil, 

como que tú no sabes cosas que a estas altu-

ras ya deberías saber. Y eso igual desmotiva 

porque, por ejemplo, yo en ese internado ese 

primer mes, yo no quería ir al internado, no 

sé.” (B.).  

 

b.1) Búsqueda de equilibrio ocupacional: Explora-

ción ocupacional 

Para favorecer los procesos de adaptación a las me-

didas socio sanitarias y buscar nuevas formas de au-

tocuidado, invita a cada persona a repensar sus in-

tereses y encontrar formas alternativas de satisfac-

ción, como se menciona a continuación: 

 

“La pandemia hizo que yo tuviera esta nueva 

exploración de intereses, descubrí incluso el 

hobby de andar en bicicleta por este tema (...) 

para mí la bicicleta ha sido ese salvavidas du-

rante todo este periodo de pandemia”. (J.) 

 

Si bien las medidas socio sanitarias cambian y 

desestructuran la cotidianidad de las personas, 

existe una motivación personal por doblegar la im-

posición del contexto. La exploración ocupacional 

se convierte en una forma de enfrentar los cambios 

contextuales e institucionales, permitiendo acceder 

a nuevas formas ocupacionales a favor del bienes-

tar.  

 

“No sé si mencionar esto, pero a base de la 

pandemia empecé a fumar (marihuana), 

cosa que antes no hacía.’’ (M.) 

 

Al mismo tiempo, la exploración ocupacional a raíz 

de la percepción de desequilibrio ocupacional 

puede propiciar la participación en actividades 

como el consumo de sustancias. Este proceso de 

exploración está mediado por una necesidad inme-

diata de satisfacción y búsqueda de bienestar. 

 

b.2) Nuevas formas de compartir: Apoyos socio-

emocionales entre pares 

 

Tanto las políticas institucionales como las propias 

demandas del proceso formativo se configuran 

como barreras de participación social para las y los 

estudiantes. En este proceso de adaptación, los en-

foques de participación social cambian a un es-

fuerzo individual de autocuidado, como se men-

ciona a continuación:  
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“Sentía que ahí había pasado de realizar ac-

tividades con otras personas, pasó a ser algo 

más individual, no sé, hacerse más amiga del 

netflix, ver películas y series, compartir más 

con mis mascotas. Y claro, toda esa interac-

ción social cayó, disminuyó, o sea, yo sentía 

que cuando estábamos como recién en ese 

contexto, era como que en verdad no había 

vida social, entonces era muy poco lo que in-

teractuaba con otras personas fuera de mi 

entorno familiar.” (M.). 

 

Las actividades de participación social se ven obsta-

culizadas por barreras políticas e institucionales 

que impiden la reunión. Esto determina que las y 

los estudiantes exploren nuevas formas de relacio-

narse y formar nuevos vínculos como apoyos socia-

les y emocionales: 

 

“Quizá por ejemplo no hablamos tanto, pero 

en la práctica pasada estuve en el centro con 

3 compañeras más, y el lazo que se formó fue 

súper bueno para poder llevar a cabo la prác-

tica, era como que uno no estaba sola.” (B.) 

 

De esta forma, los lazos entre compañeros permi-

ten sostener los desafíos personales y contextuales 

que promueve el internado clínico, permitiendo en-

frentar los procesos educativos bajo una percep-

ción de compañerismo y colaboración. Asimismo, 

los pares, amigos, familiares y docentes constituyen 

una dimensión social y comunitaria de apoyos que 

permiten una articulación positiva hacia la disminu-

ción de síntomas psicológicos y emocionales, y de 

la carga ocupacional, como se menciona a conti-

nuación: 

 

“Pero más que nada como amigos, familiares, 

siempre en los momentos de episodios depre-

sivos que uno pueda tener, o en los momen-

tos de estrés, e igual con algunos profesores 

que son de confianza, algunos tutores, y eso 

más que nada.” (R.) 

 

 

4. Discusión 

 

Las medidas socio sanitarias implementadas en 

Chile durante la pandemia de COVID-19 en los años 

2020 y 2021 se reflejan en un abanico de decisiones 

a nivel institucional afectando la cotidianidad de las 

personas. Para la comunidad universitaria de la Uni-

versidad de O’Higgins significó cambiar su modali-

dad de enseñanza a la virtualidad, replicando esta 

modalidad a algunos internados clínicos de estu-

diantes de Terapia Ocupacional.  

 

Este nuevo escenario de incertidumbre moviliza a 

las y los estudiantes a reconfigurar sus rutinas y sus 

ocupaciones frente a los desafíos del contexto so-

cio-político. Es así como el concepto de equilibrio y 

desequilibrio ocupacional se hacen presentes en la 

vida de cada estudiante. Por una parte, el equilibrio 

ocupacional se expresa como una percepción indi-

vidual de desempeñar en igual cantidad y calidad 

de atención las ocupaciones cotidianas, como lo di-

cho por Liu et al. (2021) donde la mayoría de los es-

tudios de equilibrio ocupacional se han hecho en 

sociedades occidentales, hay un énfasis implícito en 

el individualismo, lo que conduce a las visiones de 

equilibrio ocupacional como un fenómeno de con-

ductas y preferencias personales.  

 

Sin embargo, el equilibrio ocupacional en estudian-

tes de Terapia Ocupacional se “desequilibra” hacia 

las ocupaciones académicas, destinando mayor 

tiempo y atención al internado clínico. Estas conse-

cuencias están dadas por factores ambientales o 

institucionales; la falta de apoyo y seguimiento en 

los internados clínicos requiere que las y los estu-

diantes dediquen mayor esfuerzo tanto para el ren-

dimiento académico como para encontrar nuevas 

formas de acceder al conocimiento necesario para 
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rendir sus evaluaciones y procesos prácticos. Se in-

vita a reflexionar sobre el concepto de equilibrio 

ocupacional como un término percibido personal-

mente, pero que está fuertemente influenciado por 

factores contextuales, como las políticas institucio-

nales y el contexto histórico en el que se enmarca. 

Lo anterior se relaciona con lo propuesto por 

Nissmark y Malmgren (2020), quienes afirman que 

el malestar o desequilibrio de salud u ocupacional 

afecta el entorno social, generando un desequili-

brio en la familia o en los pares.  

 

Las ocupaciones de esparcimiento, como el ocio y 

la participación social, son pospuestas o reemplaza-

das por actividades productivas. Sin embargo, éstas 

son intensamente buscadas por las y los estudian-

tes como un insumo a implementar en sus vidas co-

tidianas por la satisfacción y desconexión que per-

miten frente a las exigencias de las actividades pro-

ductivas. La búsqueda por ocuparse y adaptarse es 

necesaria porque los individuos necesitan cambiar 

lo que hacen para responder al nuevo contexto 

para mantener su desempeño ocupacional (Klinger, 

2005). Sin embargo, la búsqueda de participación y 

exploración en el esparcimiento puede llevar a la 

persona a encontrarse con ocupaciones iatrogéni-

cas, por lo que el acompañamiento y levantamiento 

de problemáticas asociadas a ésta área de la ocupa-

ción es clave.  

 

Si nos remitimos a la pregunta de investigación, las 

medidas socio sanitarias implementadas en Chile sí 

tienen un efecto en el equilibrio ocupacional de las 

y los estudiantes en práctica de Terapia Ocupacio-

nal. El contexto socio político en Chile se expresa en 

las medidas socio sanitarias de restricción de movi-

miento y de reunión. Esto obliga a las y los estudian-

tes a adaptarse a una modalidad de aprendizaje 

nueva, con desafíos en materia de recursos, moti-

vación y sentido de eficiencia. La falta de motiva-

ción para participar en las clases del año 2020 y los 

cursos remediales del año 2021 se configura como 

una inseguridad profesional para desempeñarse en 

el internado clínico. Finalmente, los factores descri-

tos anteriormente, desde lo macro a lo particular, 

obliga a los y las estudiantes a destinar mayor 

tiempo, dedicación, significado y valor a las activi-

dades académicas, promoviendo la percepción de 

desequilibrio ocupacional. Lo anterior se condice 

con lo dicho por Parnell (2020), donde describe el 

concepto de desequilibrio ocupacional como estar 

bajo o sobre ocupado por darle tiempo excesivo a 

una ocupación a expensas de otra. 

 

5. Conclusiones 

 

Las medidas socio sanitarias implementadas por el 

gobierno de Chile presentaron una serie de cam-

bios en la estructura social, política e institucional a 

lo largo del país. Diferentes situaciones en el terri-

torio promueven síntomas dentro del marco de la 

salud mental, tales como la preocupación, temor e 

incertidumbre. Desde este punto, las personas 

como seres ocupacionales enfrentan la reestructu-

ración de sus rutinas y la lucha por mantener o 

adaptar la multiplicidad de roles en el hogar, tra-

bajo y comunidad educativa. 

 

En ese sentido, las experiencias de las y los estu-

diantes de Terapia Ocupacional en internado clínico 

se desempeñan en un escenario de constante in-

certidumbre, que se enmarca tanto desde una per-

cepción social compartida respecto de las inequida-

des visibilizadas por contexto socio sanitario y so-

ciopolítico en Chile durante el período 2020-2021, 

como también desde la apreciación personal de su 

desempeño en el último proceso de formación uni-

versitaria.  

 

Es posible comenzar a problematizar y reflexionar 

sobre una percepción de desequilibrio ocupacional 

compartida entre estudiantes de internado clínico 

de Terapia Ocupacional, caracterizado como una 

sensación de entregar mayor tiempo e importancia 
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a una ocupación sobre otra, provocando por consi-

guiente la afectación de la rutina diaria, la motiva-

ción por participar en ocupaciones productivas y el 

sentimiento de eficacia. Los efectos ocupacionales 

mencionados anteriormente se manifiestan de ma-

nera transversal en una inseguridad en el desem-

peño profesional del internado clínico.  

 

Los resultados permiten reforzar las definiciones de 

equilibrio ocupacional y desequilibrio ocupacional 

como un concepto relacionado a la percepción in-

dividual, pero se problematiza hacia la reflexión de 

estos conceptos como colectivos e influenciados di-

rectamente por el contexto social y político.  

 

Relacionado a lo anterior, como principales limita-

ciones de esta investigación fueron definidas por 

las restricciones de reunión, que impidieron realizar  

las entrevistas de manera presencial y el desarrollo 

de otras actividades colectivas, como un grupo fo-

cal. La combinación de estas dos estrategias puede 

permitir reforzar la definición de equilibrio ocupa-

cional como una percepción colectiva. 
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